Conclusdes referentes a realizacéo do workshop de discussao
de 6 de Novembro de 2009

Organizacdo: Missdo Crianga
Local: Salesianos de Lisboa
Data: 6 de Novembro de 2009
|

Tema: As relacdes institucionais entre Tribunais, Instituicdes e Equipas de adopcdo no ambito do
Sistema de Protec¢do a Infancia em Risco

Convidados: Dra. Carmen Gongalves (Directora Técnica); Dra. Margarida Cardoso (Directora
Técnica); Dra. Rita Cristo (Directora Técnica); Dr. Antdnio José Fialho (Juiz do Tribunal de Familia
e Menores do Barreiro); Dra. Helena Bolieiro (Formadora no CEJ); Dra. Lucilia Gago
(Procuradora-Geral Adjunta); Dra. Alexandra Lima (Coordenadora da equipa de Adopc¢édo da Santa
Casa da Misericérdia de Lisboa); Dra. Fernanda Salvaterra (Coordenadora da Equipa de Adopcao
da Seguranca Social de Lisboa); Dra. Joana Marques Vidal (Procuradora-Geral Adjunta); Dra.
Maria Perquilhas (Juiz no Tribunal de Familia e Menores de Lishoa).

Moderador: Dra Gabriela Chagas (Jornalista)

Assuntos discutidos:

O papel processual das EMATS e instituigdes;

A gestdo nas relagdes entre equipas técnicas/ EMATS;

Direito da crianca a ser representada;

Formacao as equipas técnicas;

A qualidade e a celeridade dos relatdrios enviados para Tribunal;

Padrao de qualidade nas instituicoes;

Autonomia e legitimidade das instituicdes de acolhimento em rejeitar determinadas criangas;
Plano de intervencdo para aplicacdo da medida de protec¢do e promogéo;
. Os limites das medidas;

10. A adoptabilidade vs candidatos a pais;

11. Lista nacional de adopgéo; sim ou ndo?

12. A Adopcéo internacional.
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Problemas identificados:

Por parte das Directoras Técnicas presentes:




N
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10.

11.

A ndo consideracdo, por parte dos Tribunais, do trabalho desenvolvido pelas instituigdes e
espelhado nos relatdrios submetidos;

A ndo convocacao dos técnicos das instituices para as audiéncias do processo;

Dificuldades de comunicacdo e articulagdo com 0s outros servi¢cos, nomeadamente com 0s
Tribunais;

Existéncia de uma sobreposicdo de fungdes / competéncias entre os técnicos das varias
equipas ( ECJ's, EATL's, EMAT's e equipas técnicas das instituicdes) que dificulta e confere
algum atrito as relacGes e articulacdes necessarias;

Os advogados nomeados pela Ordem dos Advogados ndo conhecem, muitas vezes, 0S
processos e inteiram-se dele instantes antes da audiéncia ja no Tribunal,

A insuficiéncia de informagdo (relatorios sociais, historial clinico) no momento do
acolhimento da crianca, o que dificulta tanto o processo de avaliacdo da situacdo daquela
crianga como a elaboracdo do projecto de vida e 0 encaminhamento dos relatérios para o
Tribunal;

O facto de algumas criancas chegarem sem qualquer tipo de documentacéo;

A falta de apoio e suporte por parte dos técnicos da Seguranca Social uma vez entrada a
crianga na instituicéo;

A implantacdo geografica das familias bioldgicas das criancas acolhidas dificulta por vezes
0 processo de avaliagdo e acompanhamento da situacdo por parte dos técnicos das
instituicdes;

Dificuldades na avaliacdo da relacdo entre familia biolégica e a crianca e
dificuldades/resisténcia a tomada de decisdo do afastamento da crianca;

Forma de financiamento da Seguranca Social que se rege pelo nimero de criangas acolhidas,
desprezando o facto das instituicdes manterem despesas mensais fixas, nomeadamente com
0 quadro de pessoal, independentemente do nimero de criangas acolhidas mensalmente.

Por parte dos Magistrados:

1.

o

Né&o esta suficientemente clarificado o estatuto processual das instituicdes de acolhimento, o
que induz alguns constrangimentos, por parte dos Juizes, no momento das convocatorias
para as audiéncias em Tribunal. Se por um lado, a LPCJ estipula que quando a instituicdo
esta dotada de equipa técnica, este deve ser ouvida nas audiéncias, por outro lado, essa
responsabilidade é também do ambito das equipas coordenadoras como as ECJ, EATTL,
EMAT e afins e a Lei Civil ndo confere valor juridico a prova feita pela prépria parte;
Insuficiéncia de informacéo e de relatdrios por parte das instituices e equipas de apoio aos
Tribunais;

Muitas institui¢cbes continuam a acolher criancas de faixas etarias muito distanciadas e com
problematicas muito diversas, o que dificulta a intervencéo de qualidade;

No que respeita aos processos de adopcdo, e independentemente dos Manuais de Qualidade
e das orientagdes uniformizadas para todos os servicos de adopc¢do do pais, continuam a
verificar-se discrepancias significativas nos critérios utilizados para avaliacdo dos
candidatos a adopcdo, nos procedimentos e nas metodologias de intervengdo, nos meios e
recursos disponiveis de entre as varias equipas distritais de adopcao;

Inexisténcia de regulamentacdo da medida de acolhimento institucional,

A dificuldade de assegurar o direito da crianga a ter um representante legal nas audiéncias
em Tribunal, por questdes legais e procedimentais;

Dificuldade dos Tribunais e demais entidades respeitarem o disposto no art® 83 da LPCJ -
aproveitamento dos actos anteriores, pelo respeito ao principio da intervencdo minima e da
privacidade da crianca e da sua familia.



Por parte das Técnicas dos Servicos de Adopcao:

1.

2.

o

Dificuldade dos técnicos das instituicBes avaliarem a qualidade do vinculo entre os pais € a
crianca e decidirem se a familia biologica redine condicfes para a reintegracdo da crianga;
Alguma falta de assertividade e até, de coragem, por parte dos técnicos das instituicdes para
tomar a decisdo de afastamento da crianca e dos pais;

Dificuldade de articulacdo entre as equipas de adop¢do e as equipas técnicas das
instituicoes;

Existéncia de instituicdes que ndo sabem como lidar com o processo de adopgdo e nédo
sabem como preparar a crianca para novas figuras parentais;

A ineficécia da Lista Nacional de Adopcéo. O seu uso é preterido relativamente as Listas
Distritais o que gera, acima de tudo, um impasse na adopc¢éo de diversas criangas. Muitas
criangas que poderiam ser adoptadas em diversas partes do pais, acabam por ficar sujeitas a
existéncia de candidatos no distrito a que pertencem. Por outro lado, os candidatos acabam
por esperar anos o0 que os leva, cada vez mais, a optar pela adopcéo internacional;

Falta de candidatos disponiveis para cerca de 200 criancas em situacdo de adoptabilidade;

A préatica comum dos tribunais indagarem junto das equipas de adopgao sobre a existéncia
de candidatos para determinado perfil de crianca, por forma a decretarem (ou ndo) a
adoptabilidade da crianga, ficando esta de certa forma, dependente da resposta das equipas
de adopcédo o que causa alguma estranheza e constrangimento;

Ambas as coordenadoras de equipas de adopg¢éo afirmaram néo ser cumprida a existéncia da
lista nacional de criangas e candidatos a adopcdo mas, sim, distritais, sendo que no distrito
de Lisboa existe a lista da cidade e a lista do restante distrito. Tal facto é responséavel pela
enorme assimetria existente entre a realidade da adopg¢éo na cidade de Lisboa e nos restantes
concelhos do Distrito.

Por parte de todos os participantes:

1. Dificuldades de articulacdo e cooperacdo entre as diversas equipas, técnicos e entidades com
competéncia na matéria. O trabalho desenrola-se de forma compartimentada, desarticulada e
desajustado a realidade;

2. Insuficiéncia de meios técnicos e humanos;

3. Ainda gque o acolhimento institucional seja uma medida de caracter transitorio e necessario
em determinados casos, na pratica, a lei possibilita, através de revisdes sucessivas das
medidas, a continua institucionalizacdo que se pode prolongar até aos 21 anos e que é
utilizada de forma algo generalizada.

\%
Conclusoes:

Aspectos a alterar ou a melhorar

1.

Os Magistrados presentes ndo consideram haver necessidade de dar um maior realce ao
estatuto processual das instituicbes e equipas de apoio nos processos de promogdo e
proteccdo, apesar de terem referido a necessidade de uma maior clarificacdo deste papel.
Para estes, o ponto crucial estd na elaboracdo de relatorios com qualidade, bem




10.

11.

12.

13.

14.

fundamentados e redigidos, factuais, objectivos e pormenorizados com mencdo de todas as
fontes de informacéo. Quanto mais bem elaborados estiverem os relatérios, mais célere e de
maior qualidade serd a decis&o;

Existe uma necessidade premente de uniformizacdo das instrucdes relativas ao modo de
elaboracédo dos relatorios e a estrutura dos relatorios a remeter aos Tribunais;

A decisdo ou acordo de promogdo e proteccdo sejam pormenorizados relativamente a sua
forma de execucdo, aos intervenientes com definicdo das respectivas funcdes,
responsabilidades e direitos e deve ser também pormenorizado relativamente aos prazos em
que a medida ou acordo devem ser cumpridos;

Os magistrados e todos o0s técnicos intervenientes devem ser sensibilizados para o
cumprimento do principio da intervencdo minima e para a necessidade do aproveitamento
dos actos anteriores;

E necesséaria a realizacio_de um estudo, em parceria com a Ordem dos Advogados, que vise
a_implementacdo das condi¢Bes necessarias para o integral cumprimento do direito da
crianca, do direito a ser representada e de escolher o seu representante, nos processos
judiciais de promocao e protecc¢ao;

Para cada crianca € necessario realizar um plano de execucdo da medida onde esteja
claramente definido o papel, fungdo, competéncia e responsabilidade de cada interveniente
no processo - desde as equipas técnicas das instituicbes de acolhimento, equipas de apoio,
diversas entidades da comunidade, familias até as proprias criangcas - assim como 0S prazos
para execucao das varias etapas do plano;

E necessaria a formacdo continuada, reqular e transversal a todos o0s intervenientes no
sistema de protec¢do as criangas em risco e em perigo;

E premente a introdugio de formacio especifica dos técnicos das instituicbes de
acolhimento, no que respeita as formas de avaliacdo da qualidade do vinculo existente na
relacdo entre a familia bioldgica e a crianca, uma vez que ndo basta, que exista o vinculo,
tendo os técnicos que avaliar sobre a sua qualidade;

E necessario definir um limite temporal para o acolhimento residencial de criancas e jovens;

E necessério providenciar medidas para que as instituicdes de acolhimento estejam sempre
na posse de toda a informacéo e documentacdo da crianga no momento do acolhimento;

E de suprema importancia que haja equipas técnicas distintas para trabalharem as familias e
para intervirem com as criancas;

E preciso haver uma consciencializacdo de todos os intervenientes, sobre a necessidade de
se implementar um padrdo de qualidade acima da média no acolhimento institucional e de se
responsabilizar as instituicGes por essa mesma qualidade;

E premente que as instituicbes sejam fiscalizadas de forma a estar garantida a qualidade
destas;

E preciso generalizar para todas as instituicdes de acolhimento, a_implementacdo do
procedimento que prevé a assinatura, por parte da familia biolégica, do documento onde se
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acorda o regime de visitas a crianga na instituicdo de acolhimento (este documento prevenira
as situacdes em que as familias se desculpam pelo ndo cumprimento das visitas, alegando
desconhecimento do plano de visitas ou imputando a culpa aos horéarios ou regras de
funcionamento da instituicéo);

E necessario_fiscalizar o trabalho desenvolvido pelas equipas de adopgo. A ndo utilizacio
da lista nacional continua a contribuir para que muitas criangas fiquem institucionalizadas
para la do que seria suposto;

E necessario reformular as instituicdes, no sentido da redefinicio das faixas etarias que cada
instituicdo acolhe;

E necessario procurar formas de investir numa atitude mais preventiva, no so por parte das
instituicbes com competéncia directa da proteccdo & infancia, mas também ao nivel da
comunidade;

E necessario encontrar instrumentos e procedimentos que permitam dar uma maior e mais
real visibilidade das criancas institucionalizadas, das suas vivéncias, problemas, historias de
vida e da implicacdo que as suas experiéncias poderdo ter no desenvolvimento
comportamental e até cognitivo das criancgas (salvaguardando, evidentemente, a identidade e
privacidade das criangas);

E necessario reformular os critérios de atribuicdo de criangas, no que respeita as areas
geograficas. A atribuicdo de criancas a candidatos de distritos diferentes apresenta-se, na
maior parte das vezes, como uma solucdo mais acertada;

E preciso realizar estudos de forma a poder-se perspectivar o pais em termos de
concentracdo demografica, tanto no que respeita aos candidatos a adop¢do como as criangas
em situacdo de adoptabilidade e fazer uma divisdo mais consentanea e eficaz do que a
divisdo distrital actualmente utilizada e que tem vindo a criar grandes desigualdades tanto no
tempo de espera dos candidatos & adopgdo como no tempo que as criangas adoptaveis
aguardam por uma familia nas institui¢@es;

E premente a criagdo de um unico servico de adopcéo a nivel nacional onde possam ser
centralizadas todas as informacoes e onde o cruzamento dessa mesma informacéo e a
atribuicdo das criancas em situacdo de adoptabilidade seja centralizado - gerido e operado
por um Unico servico a nivel nacional;

E importante haver um maior investimento e estimulacio da adopgdo internacional;

E necessario criar apoios e mecanismos especificos, que actuem de alguma forma, como
potenciadores das motivacOes para pessoas dispostas a adoptar criangas com problemas de
saude fisica ou mental grave;

E necesséario fomentar a abertura & ideia de que a adopgio de criancas por pessoas com
contacto prévio com essas mesmas criangas (voluntarios, amigos da instituicdo ou outras
formas) pode ser uma das solucGes para as criangas com maior dificuldade de serem

adoptadas.

Aspectos positivos da evolucado do sistema




O sistema de proteccdo e de adopcdo estdo francamente melhores.

A intervencdo institucional e a dotacdo de meios técnicos devidamente dimensionados as
instituicdes assim como a observancia de um conjunto de procedimentos e boas préaticas
também evoluiram bastante e estdo francamente melhor.

As decis0es judiciais sdo cada vez mais céleres. Entre a data de entrada da crianca no
sistema de acolhimento e a decisdo do projecto de adopcdo, o tempo, € cada vez menos
longo.

O numero de decisbes relativamente a criancas de menor idade tem vindo a aumentar o que
significa que tem melhorado a intervencg&o transversal a todos os técnicos e entidades
envolvidas.

Tem-se verificado também uma tentativa de uniformizacéo dos procedimentos e critérios de
avaliacdo dos candidatos a adopcao e dos procedimentos de atribuicdo de criangas.



